Centrum socidlnych sluzieb PRAMEN
Ul. Matuskova 1631, 026 01 Dolny Kubin

e Konanie o postdenie odkazanosti na socidlnu sluzbu sa zacina na zaklade ,,Ziadosti o
posiidenie odkazanosti na socidlnu sluZbu®. Tlagiva ,.Ziadost o postdenie
odkézanosti na socialnu sluzbu“ si k dispozicii na Urade Zilinského samospravneho
kraja, odbore socidlnych veci, tiez na ich webovej stranke www.regionzilina.sk (v
zalozke Socidlne veci — Ziadosti a formulare) a na webovej stranke nasho
zariadenia www.csspramen.sk TlaCivo ziadosti o posidenie odkdzanosti na socidlnu
sluzbu je kdispozicii aj v ktoromkol'vek zariadeni socidlnych sluzieb
v zriadovatel'skej posobnosti Zilinského samospravneho kraja, kde Vam na to uréeni
socidlni pracovnici poskytnd pomoc a poradenstvo pri vypliani Ziadosti o postdenie
odkézanosti na socialnu sluzbu. Ziadosti sa podavaju osobne na podatelni Zilinského
samosprdvneho kraja, alebo pisomne na adresu: Urad Zilinského samospravneho
kraja, odbor sociilnych veci, Komenského 48, 011 09 Zilina. Je nevyhnutné, aby
ziadost' o posudenie odkazanosti na socialnu sluzbu bola vlastnoru¢ne podpisana
ucastnikom konania (obfanom, ktory o poskytovanie socidlnej sluzby ziada). V
pripade, ak sa jednd o dieta do 18 rokov, ziadost’ o postdenie odkézanosti na socidlnu
sluzbu podpisuje zdkonny zastupca diet'ata (rodi¢ alebo pestin, ktory mé diet’a zverené
do osobnej starostlivosti na zaklade rozhodnutia sudu). V pripade, Ze je obcan
pozbaveny spdsobilosti na pravne tkony, ziadost’ o posudenie odkazanosti na socidlnu
sluzbu podpiSe sudom ustanoveny opatrovnik (v tomto pripade je nevyhnutné dolozit’
kopiu rozsudku stidu o pozbaveni sposobilosti obana na pravne tikony ako aj kopiu
listiny o ustanoveni opatrovnika). Ak obCan vzhl'adom na svoj zdravotny stav nemoze
sam podat’ ziadost’ o posudenie odkazanosti na socidlnu sluzbu, méze tito Ziadost’ za
obCana podpisat’ aj ind fyzicka osoba a to na zaklade potvrdenia oSetrujiceho lekéra o
nepriaznivom zdravotnom stave.

e Obgan spliiia kritéria pre poskytovanie socialnej sluzby v domove socialnych sluzieb
len v tom pripade, ak je jeho stupenn odkdzanosti na pomoc inej fyzickej osoby V. alebo
VI. Podkladom k vydaniu posudku o odkéazanosti na socidlnu sluzbu je socialny
posudok a lekarsky posudok.

e V zikonom stanovenej lehote spravny organ, to je Zilinsky samospravny kraj, vyda
ucastnikovi konania Posudok o odkdzanosti na socialnu sluzbu a Rozhodnutie o
odkazanosti na socialnu sluzbu, ktoré st ob¢anovi dorucené posStou doporucene do
vlastnych rik. Rozhodnutie o odké4zanosti na socidlnu sluzbu nadobuda pravoplatnost’
a vykonatel'nost’ po tridsiatich diioch od dorucenia. V sulade so zdkonom o spravnom
konani ma ob¢an moznost’ vzdat’ sa prava na odvolanie.

e Obcan, ktory vlastni posudok a pravoplatné rozhodnutie o odkézanosti na socidlnu
sluzbu poziada o zabezpe€enie poskytovania socidlnej sluzby v stulade so zdkonom ¢.



448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach, v zneni neskorsich predpisov. Ob¢an mé pravo
vyberu poskytovatela socidlnej sluzby. Po vybere zariadenia socialnych sluzieb je
potrebné, aby kontaktoval konkrétne vybrané zariadenie, alebo sa moze so ziadost'ou
obratit’ na odbor socialnych veci Zilinského samospravneho kraja.

Proces prijimania klienta do Centra socidlnych sluzieb PRAMEN

e Obcan, ktory vlastni posudok a pravoplatné rozhodnutie o odkazanosti na socialnu
sluzbu, si mdze vybrat’ na poskytovanie socialnej sluzby (podla druhu sociédlnej sluzby,
ktory mé uvedeny v rozhodnuti o odkazanosti na socialnu sluzbu) ktorékol'vek zariadenie
socialnej sluzby, ktoré danu sluzbu poskytuje.

e Ak si obCan vyberie na poskytovanie socidlnych sluZieb naSe zariadenie a to Centrum
socialnych sluzieb PRAMEN v Dolnom Kubine, podmienkou k prijatiu do zariadenia je
poziadat’ o =zabezpeCenie poskytovania socidlnej sluzby vyplnenim a podpisanim
tlativa Ziadost’ o zabezpecenie poskytovania socialnej sluzby. Tla¢ivo najdete na nasej
webovej strdnke www.csspramen.sk, ale aj priamo na socidlnom udseku zariadenia, kde
Vam naSa socialna pracovnicka ochotne poskytne poradenstvo a pomoc pri podani
ziadosti ako aj pri zabezpecovani socidlnej sluzby.

e V pripade vhodného vol’ného miesta a odovzdania vSetkych dokumentov potrebnych
k nastupu ob¢ana do zariadenia, sa dohodneme s obéanom na termine nastupu.

e V pripade, Ze voI’né miesto nemame, obana s jeho suhlasom zaradime do
poradovnika ¢akatelov na zaklade uvedenych dokladov:

vyplnené a podpisané tla¢ivo ,,Ziadost o zabezpedenie socialnej sluzby*,

pravoplatné rozhodnutie o odkazanosti na socialnu sluzbu,

posudok o odkdzanosti na socialnu sluzbu,

uradne osvedcené tlacivo ,,Vyhldsenie o majetku fyzickej osoby na ucely platenia thrady
za socialnu sluzbu* (tlaivo ndjdete na hore uvedenej web stranke zariadenia),

aktualne potvrdenie o prijme Ziadatela.
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e Vyplnenu Ziadost' o zabezpecenie poskytovania socidlnej sluzby s prilohami je mozné
priniest’ osobne do zariadenia, alebo dorucit’ poStou na adresu: Centrum socialnych
sluzieb Pramei, ul. Matiaskova 1631, 026 01 Dolny Kubin.

Informécia o zaradeni do poradovnika je zasielana Ziadatel'ovi pisomne s uvedenim aktualneho
miesta v poradovniku a ostatnych naleZitosti.

Informacie o aktualnom mieste v poradovniku je k nahliadnutiu na web stranke
zariadenia www.csspramen.sk, ktora sa aktualizuje vzdy k 10. diu v kalendarnom mesiaci.
Identifikaénym udajom je ¢islo rozhodnutia odkazanosti na socidlnu sluzbu ziadatela.



Vedenie poradovnika:

ak ziadatel, ktory bol prvykrat vyzvany, aby nastipil do ZSS odmietne nastup do
zariadenia, méze byt na vlastni ziadost' d’alej vedeny v poradovniku cakatel'ov, alebo
vyradeny z poradovnika,

v pripade, ak ziadatel' odmietol nastup do zariadenia a nad’alej ziada zostat’ vedeny v
poradovniku Cakatel'ov, bude za datum podania Ziadosti o zabezpecenie poskytovania
socialnej sluzby povazovany datum, kedy odmietol nastupit’ do ZSS. Nésledne bude jeho
ziadost’ zaradena na koniec poradovnika,

ak viaceri ziadatelia budu mat’ rovnaky datum podania ziadosti, poradie bude urcené na
zéklade socialnej situdcie Ziadatel’a.

Postup v pripade zaujmu o sluzbu v¢asnej intervencie

Sluzba vc€asnej intervencie sa poskytuje dietatu do siedmich rokov jeho veku, ak je jeho vyvoj
ohrozeny z dovodu zdravotného postihnutia a rodine tohto diet’at’a.

V pripade, Ze rodina so zdravotne znevyhodnenym dietatom ma zaujem o poskytovanie sluzby
vCasnej intervencie moze nas kontaktovat’:

telefonicky na telefénnom cisle: 043/5864154, 5864155
prostrednictvom
emailu: csspramen @ vuczilina.sk

osobnym stretnutim v budove Centra socialnych sluzieb PRAMEN, ul. Mattskova 1631,
026 01 Dolny Kubin, v pracovnych diioch v ¢ase od 08.00 hod. do 14.00 hod., kde Vam
radi poskytneme poradenstvo a dohodneme sa na d’alSej spolupréci.

Sluzbu vc€asnej intervencie poskytujeme bezplatne.



